
あなたの年齢についてお尋ねします。

□小学生以下　□中学生～10代　□20代　□30代　□40代　□50代  □60代　□70代以上

あなたの住まいについてお尋ねします。

□市外（　　　　　　　　　市・町・村・区）

よく利用する図書館（室）
□中央図書館　   □うずも図書館 ［図書室］ □はさき □矢田部 □若松 □神之池ブックsta.

図書館をどれくらい利用していますか。

□ほぼ毎日 □週に数回 □月に数回 □年に数回 □はじめて来館

図書館をどのように利用されますか。
よく利用

する
たまに利
用する

利用しない 知らなかった

ア. 本や雑誌を借りる 1 2 3 4

イ. DVDやCDを借りる 1 2 3 4

ウ. 館内で本(雑誌を除く)を読む 1 2 3 4

エ. 館内で新聞・雑誌を読む 1 2 3 4

オ. DVDやCDを視聴する 1 2 3 4

カ. 館内の検索端末を利用する 1 2 3 4

キ. 資料の予約をする 1 2 3 4

ク. 座席を利用する 1 2 3 4

ケ. 職員に質問・相談する 1 2 3 4

コ. 1 2 3 4

サ. 　イベントに参加する 1 2 3 4

シ.  子供などが利用するため（付き添い） 1 2 3

ス 明確な理由はないが、時間があったため 1 2 3

満足 やや満足 やや不満 不満

ア. 施設・設備について 1 2 3 4

イ. 案内表示のわかりやすさ 1 2 3 4

ウ. 目的の本や雑誌・CD 等の探しやすさ 1 2 3 4

エ. 職員の対応や説明 1 2 3 4

オ. 予約・リクエストサービスについて 1 2 3 4

カ. イベントへの参加について 1 2 3 4

今後、力を入れてほしい取り組みについて伺います。

１ 所蔵資料の量の充実 ２ 所蔵資料の質の充実

３ 予約・リクエストサービスの充実 ４ 大人向けの講座・講演会などの催し

５ 高齢者を対象としたサービス ６ 児童・乳幼児を対象としたサービス

７ 中学生・高校生を対象としたサービス ８ 障がいのある方を対象としたサービス

９ 電子図書館の導入 10 施設・設備の充実

11 その他 【裏面に続きます】

図書館利用者アンケートにご協力ください

問１

問２

［市内］下から小学校区を選んでください。

問３

問4

問5

館内のインターネット端末を利用する

問6 利用した感想についてお尋ねします。

問7

□息栖   □軽野　 □軽野東　 □大野原　 □大野原西　 □横瀬　 □深芝
□波崎　 □波崎西　 □植松　 □やたべ土合　 □太田　 □須田　 □柳川   □わからない

Web回答用
二次元コード

　このアンケートは、図書館サービスの改善に向けて実施するものです。よく利用する図書館（室）

のサービスについて、ご意見をお聞かせください。あてはまるものに☑、〇をしてください。また必要

に応じて記入してください。



A 資料（本、CDなど） B イベント C 施設・設備 D サービス　   E その他

問8 これからの図書館に求めることなどご意見がありましたら、テーマをA～E より選び○をつけ、ご記入ください。

問9 あなたは１か月間に何冊本を借りますか。（　　　　冊）

また、書店(ネット含む)で何冊本を買いますか。（　　　　冊）

※本には、図書、雑誌、コミックを含みます。

アンケートの質問は以上です。ご協力ありがとうございました。

この用紙は、アンケート回収箱に入れるか、図書館（図書室）職員にお渡しください。

アンケート実施期間2025/10/3～11/30 ◆ お問合せ先：神栖市立中央図書館 TEL0299-92-3746

2025／神栖市立図書館


